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Przygotowanie i uruchomienie strony internetowej dla projektu Centrum Wsparcia
Doradczego Plus (CWD Plus)

A. Zapytanie Ofertowe zostato ogtoszone w ramach projektu ,,Centrum Wsparcia Doradczego Plus”,
zwanego dalej réwniez “CWD Plus”. Celem projektu ,CWD Plus” jest wzmocnienie kompetencji
partnerstw samorzgdowych do zarzgdzania strategicznym rozwojem lokalnym.

B. Podstawa i tryb udzielenia zamowienia.

Udzielenie zaméwienia nastepuje zgodnie =z zasadg konkurencyjnosci dla zaméwien
przekraczajgcych warto$¢ 50 tys. PLN netto, tj. bez podatku od towardéw i ustug (VAT), stosownie
do rozdziatu 6.5 sekcji 6.5.2. Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020, obowigzujgcych na dzien ogtoszenia niniejszego
Zapytania Ofertowego.

C. Fundacja “Fundusz Wspotpracy” - lider projektu zwraca sie z prosbg o przedstawienie przez
Wykonawcéw oferty z uwzglednieniem ponizszych wymagan:

' m:g&igitwo Unia Europejska -
i Polityki Regionalnej Fundusz Spolnosd

Fundusze )
jski Rzeczpospolita
Europejskie
i Pomoc Techniczna - Polska




Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiot zamdwienia sktada sie z nastepujgcych czesci:

a) Czesé 1: Opracowanie identyfikacji wizualnej. Zakres prac w ramach Czesci 1 zostat
przedstawiony w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia (Zatgcznik nr 2 do Zapytania).

Termin realizacji: do 2 czerwca 2022 r.

b) Czes¢ 2: Wykonanie i wdrozenie strony internetowej dla projektu CWD Plus. Zakres prac w
ramach Czesci 2 zostat przedstawiony w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia
(Zatgcznik nr 2 do Zapytania).

Prace nad strong internetowg podzielone bedg na dwa etapy:

e Etap pierwszy obejmowac bedzie: oddanie strony zawierajgcej nastepujgce elementy: strona
gtéwna, CWD - podstrona z informacjami o projekcie, aktualnosci jako modut na stronie
gtéwnej, kontakt, mechanizm rejestracji do newslettera, regulamin, RODO, Informacja o
wspoffinansowaniu ze srodkéw krajowych i UE/logotypy UE.

Termin realizacji etapu 1: do 22 czerwca 2022 r.

e FEtap drugi to oddanie pozostatych elementow stanowigcych cato$¢ serwisu zgodnego z
zatozeniami opisanymi ponizej.

Termin realizacji etapu 2: do 25 lipca 2022 r.

c) Czesé 3: Wsparcie techniczne i SLA (Service Level Agreement). Warunki wsparcia
technicznego i SLA zostaty przedstawione w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia
(Zatacznik nr 2 do Zapytania).

Termin realizacji: wsparcie swiadczone bedzie po zakonczeniu prac przewidzianych w ramach
czesci 1i2 do 30 czerwca 2023 .

2. Zakres prac, o ktorych mowa w pkt. I.1.a-c) zostanie doprecyzowany z wybranym Wykonawcg w
procesie konsultacji (minimum jeden warsztat koncepcyjny przed rozpoczeciem prac + weryfikacja
zatozen na etapie planowania + weryfikacja na etapie implementacji i ewentualne wdrozenie
optymalizaciji).

3. Sktadajgc oferte Wykonawca wskaze osobe odpowiedzialng za nadzér nad realizacjg Zaméwienia i
kontakt z Zamawiajgcym (project managera) oraz zatgczy jej CV/link do profilu na Linkedln zawierajagce
opis doswiadczenia zawodowego potwierdzajgcego kompetencje do nadzoru nad realizacjg niniejszego
zamowienia. CV/link do profilu na Linkedin powinny potwierdzaé doswiadczenie w obszarze
planowania, monitorowania i kontroli postepu prac, jak réwniez bezposrednig wspétprace z klientem.

4. Skfadajgc oferte Wykonawca wskaze kluczowe osoby: tj. grafika/UX designera, testera, copywritera,
programiste, ktérzy zapewnig wysokiej jakosci i terminowg realizacje zamdwienia.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy w czesci dotyczgcej opracowania
identyfikacji wizualnej (1 cze$¢ zamdwienia). W takim przypadku strony dokonajg zmiany umowy w
formie aneksu.

6. W ramach 2 czesci Zamdéwienia Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy dokumentacje dot. ochrony
danych osobowych, regulamin, polityke prywatnosci, cookies (Wykonawca nie bedzie odpowiedzialny

za przygotowanie tychze dokumentéw, ale zweryfikuje zaproponowane zapisy pod katem zgodnosci z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i przyjeta praktyka).
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V.

7. Realizujgc Zaméwienie Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do narzedzia umozliwiajgcego
zarzgdzanie projektem, w tym Sledzenie postepu prac i zgtaszanie btedéw, np. Basecamp, Jira, InVision,
Adobe XD, Figma lub tym podobne.

Kod/y i nazwa CPV:

79340000-9 — Ustugi reklamowe i marketingowe
72413000-8 — Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
72243000-0 — Ustugi programowania

72267000-4 — Ustugi w zakresie serwisowania oprogramowania

Zrodto finansowania:

Projekt ,Centrum Wsparcia Doradczego Plus” jest wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw
Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

Miejsce i termin realizacji zamowienia:

Czesé 1: Opracowanie identyfikacji wizualnej (pkt. 1.1.a) — do 2 czerwca 2022 r.
Czes¢ 2: Wykonanie i wdrozenie strony internetowej dla projektu CWD Plus (pkt. 1.1.b):

e etap 1: do 22 czerwca 2022 r
e etap 2: do 25 lipca 2022 r.

Czes¢ 3: Wsparcie techniczne i SLA (pkt. I.1.c) — wsparcie $wiadczone bedzie po zakonczeniu prac
przewidzianych w ramach czesci 1 i 2 do 30 czerwca 2023 r.

Wymagania wzgledem Wykonawcy (kryteria podmiotowe):

Zamowienie moze by¢ udzielone wytgcznie Oferentowi spetniajgcemu ponizsze warunki:

1. Doswiadczenie w tworzeniu stron internetowych obejmujgce m.in. UX i Ul design, copywriting, testy,
wdrozenie, dostosowanie w zakresie designu i programowania do urzgdzen mobilnych (RWD), WCAG.
Kryterium zostanie spetnione, jesli Wykonawca wykaze co najmniej 3 kompleksowo zrealizowane ustugi
o warto$ci kazdej z nich nie mniejszej niz 50 tys. zt netto. Dotyczy ustug zrealizowanych w latach 2019-
2022. Wymagane jest dotgczenie do oferty referencji lub protokotu odbioru lub faktury lub umowy
potwierdzajgcych nalezyte wykonanie ww. ustug.

2. Doswiadczenie w realizacji co najmniej 3 ustug polegajacych na opracowywaniu brandingu (lub

rebrandingu) o wartosci jednej ustugi nie mniejszej niz 20 tys. zt netto. Dotyczy ustug zrealizowanych w
latach 2019-2022. Wymagane jest dotgczenie do oferty referencji lub protokotu odbioru lub faktury lub
umowy potwierdzajgcych nalezyte wykonanie ww. ustug
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Kryteria oceny ofert:

Liczba
Znaczenie mozliwych
Lp. Nazwa kryterium kryterium do
(%) uzyskania
punktow
1. Cena 40% 40
Deklarowany termin wczesniejszego wykonania ustugi
2. niz wskazany w zapytaniu dla Czesci 1 tj. opracowania 30% 30
identyfikacji wizualne;.
Deklarowany termin wczesniejszego wykonania ustugi
3. niz wskazany w zapytaniu dla Czesci 2 tj. wykonania i 30% 30
wdrozenia strony internetowej dla projektu CWD Plus.
tacznie 100% 100
Ad.1 Cena:

Cena oferty wyrazona w walucie polskiej (PLN), winna by¢ okreslona jednostkowo i catkowicie w kwotach
brutto zgodnie z opisem zamodwienia. Jednostkowe ceny oferty okreslone przez Oferenta pozostang state
w okresie realizacji umowy i nie bedg podlegaty zmianom.

Punkty za kryterium ,Cena” zostang obliczone wedtug wzoru:

Cena oferty najtanszej

liczba mozliwych do

) X . ]
Cena oferty badanej uzyskania punktow

liczba
punktéw

Ad. 2 Deklarowany termin wcze$niejszego wykonania ustugi niz wskazany w zapytaniu dla Czesci 1 t{j.
opracowania identyfikacji wizualne;.

Punkty zostang obliczone wedtug wzoru:

Oferta badana - liczba dni, o ktére krétszy
bedzie termin realizacji ustugi w Cz. 1
wzgledem terminu wskazanego w zapytaniu.

Oferta z deklarowanym najwczesniejszym

terminem realizaciji - liczba dni, o ktdre krétszy
bedzie termin realizacji ustugi w Cz. 1
wzgledem terminu wskazanego w zapytaniu.

liczba mozliwych do
uzyskania punktow

liczba
punktéw

Ad. 3 Deklarowany termin wczesniejszego wykonania ustugi niz wskazany w zapytaniu dla Czeéci 2 .
wykonania i wdrozenia strony internetowej dla projektu CWD Plus.
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VI.

VII.

VIII.

Punkty zostang obliczone wedtug wzoru:

Oferta badana - liczba dni, o ktoére krotszy
bedzie termin realizacji ustugi w Cz. 2
wzgledem terminu wskazanego w zapytaniu.

liczba mozliwych do _ liczba
Oferta z deklarowanym najwczesniejszym X uzyskania punktow punktow
terminem realizaciji - liczba dni, o ktdre krotszy

bedzie termin realizacji ustugi w Cz. 2

wzgledem terminu wskazanego w zapytaniu.

Sposéb przygotowania oferty;

1. Oferte nalezy zlozy¢é na formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Zapytania.

2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte w ramach niniejszego Zapytania.

3. Oferta Wykonawcy powinna zawieraé tgczng cene za realizacje cato$ci Zamowienia Zgodnie z
Opisem Przedmiotu Zamowienia oraz cene za czes$¢ 1, czes$¢ 2 i czesé 3.

4. Oferta powinna by¢ wypetniona na komputerze i w jezyku polskim. Podana w ofercie cena musi
uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg Zamodwienia i nie moze ulec zmianie w trakcie
trwania umowy.

5. Wykonawcy zobowigzani sg zapozna¢ sie doktadnie z informacjami zawartymi w Zapytaniu
Ofertowym i zatgcznikach oraz przygotowac oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym
dokumencie.

6. Oferty przygotowane niezgodnie z wymaganiami niniejszego Zapytania, ztozone na innym druku,
niekompletne lub po terminie nie bedg podlegac ocenie.

7. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

Dokumenty wymagane od Wykonawcy:

e Oferta zgodnie z Zatgcznikiem nr 1
e Referencja potwierdzajgca spetnienie kryterium podmiotowego nr 1i 2
e CV/link do profilu na LinkedIn project managera

Osoba z FFW uprawniona do kontaktu:

e Pani Kamila Lozinska, tel. 798 371 387, e-mail: klozinska@cofund.org.pl

e Pan Marcel Samecki, tel. 697 133 417, e-mail: msamecki@cofund.org.pl

Oferte nalezy przekaza¢ w terminie do:

24 maja 2022 r. do godz. 09:00 w jednej z form wskazanych w pkt X.

Oferte mozna:

a. przestaé pocztg (w tym kurierem) na adres: Fundacja ,Fundusz Wspdtpracy’,
ul. Gérnoslgska 4a, 00-444 Warszawa - decyduje data i godzina wptywu do Fundaciji.

b. przesta¢ e-mailem na adres: klozinska@cofund.org.pl lub msamecki@cofund.org.pl — decyduje data
i godzina wptywu na skrzynke odbiorczg Zamawiajgcego.
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XI. Informacja o planowanych zaméwieniach uzupetniajacych; Zmiany w umowie, wypowiedzenie,

odstapienie od umowy, kary umowne, autorskie prawa majatkowe.

1) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zaméwien uzupetniajgcych, w wysokosci nieprzekraczajgcej
50% wartosci zamdwienia, okreslonej w umowie.

2)

3)

4)

5)

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonywania zmian postanowiert umowy, w przypadku zmiany
wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Funduszu Spoéjnosci w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 w zakresie majgcym wptyw na realizacje
umowy.

Ponadto:

a)

b)

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w umowie, gdy jest to uzasadnione potrzebami
Zamawiajgcego wynikajacymi z prowadzonego projektu, a w szczegdlnosci w zwigzku ze
zmianami we wniosku o dofinansowanie projektu lub zmianami w umowie partnerskiej
Zamawiajgcego;

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w umowie, gdy jest to konieczne dla prawidtowego
wykonania projektu przez Zamawiajgcego, a w szczegolnosci gdy zmiana umowy ma
zapobiec narazeniu istotnego interesu Zamawiajgcego lub jest korzystna dla Zamawiajgcego;

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w umowie w zakresie terminu wykonania umowy, gdy
Z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub z przyczyn niezaleznych od Stron,
wykonanie umowy napotyka istotne przeszkody;

W przypadku koniecznosci dokonania zmian w umowie Strony zawrg stosowny Aneks. W przypadku
braku zawarcia Aneksu z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy moze w terminie
21 dni od daty wyznaczonego Wykonawcy terminu do zawarcia Aneksu odstgpi¢ od umowy ze
skutkiem natychmiastowym sktadajgc Wykonawcy pisemne oswiadczenie.

Wypowiedzenie, odstapienie od umowy:

1. Zamawiajacy jest upowazniony do odstgpienia od umowy w przypadku:

a)

b)

niewykonywania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw Wykonawcy wskazanych
w umowie, przy czym Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wykonania lub nalezytego
wykonania obowigzkéw wyznaczajgc Wykonawcy termin nie krétszy niz 14 dni na ich
wykonanie oraz wskazujgc zakres naruszeh lub zaniechan — przy czym wezwanie moze byc¢
przekazane Wykonawcy z zastosowaniem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany
przez Wykonawce - w terminie 30 dni od daty uptywu terminu wyznaczonego Wykonawcy;

rozwigzania umowy o dofinansowanie/wspoipracy, na podstawie ktérej jest finansowana
niniejsza umowa; przy czym Zamawiajgcy ma obowigzek rozliczy¢ sie z Wykonawcg za
wykonane przez niego zadania okreslone niniejszg umowg - w terminie 30 dni od daty
rozwigzania umowy;

nieprzekazania przez IP/donatora srodkéw finansowych na realizacje niniejszej umowy, przy
czym Zamawiajagcy ma obowigzek rozliczy¢ sie z Wykonawcg za wykonane przez niego
Zamowienie okreslone niniejszg umowg - w terminie 30 dni od daty, w ktérej Srodki miaty by¢
przekazane;

Zmawiajgcy jest upowazniony do rozwigzania umowy z zachowaniem 14 dni okresu
wypowiedzenia w formie pisemnej, z zachowaniem obowigzku wzajemnego rozliczenia za
wykonane przez Wykonawce Zamdéwienie okreslone niniejszg umowa;

W przypadku nie wykonania lub niewykonywania przedmiotu umowy/ lub jej odpowiedniej czesci
w terminie wynikajgcym z postanowien umowy Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy i zlecié¢
wykonywanie umowy osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy.
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6) Kary umowne, wykonanie zastepcze, rekojmia, autorskie prawa majatkowe:

1. Zamawiajgcy moze obcigzy¢ Wykonawce karami umownymi:

a) w wysokosci 1% tacznego wynagrodzenia okreslonego w umowie za kazdy dzien
opdznienia w wykonaniu Zamowienia/ustugi lub jej odpowiedniej czesci, maksymalnie
do wysokosci 30% wynagrodzenia;

b) w wysokosci 15% wynagrodzenia wskazanego w ofercie/tacznego wynagrodzenia
okreslonego w umowie za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy;

c) Zamawiajgcy jest upowazniony do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania
przewyzszajgcego  wysokosé  zastrzezonych  kary/kar umownej/umownych
wskazanych w niniejszej umowie;

2. Wpykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi nalezytego wykonania umowy w zakresie
strony internetowej na okres 30 miesiecy od daty odbioru strony internetowej przez
Zamawiajgcego.

3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia za wykonanie umowy przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe oraz udziela zezwolenia na wykonywania autorskich praw
zaleznych na polach eksploatacji wskazanych przez Zamawiajgcego w umowie oraz
wszelkich innych dziet w rozumieniu prawa autorskiego.

Obowiazki Administratora Danych zwigzane z ochrong danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych zawartych w ofercie jest Fundacja ,Fundusz Wspétpracy”, (dalej:
LADMINISTRATOR”"), z siedzibg: ul. Gérnoslaska 4a, 00-444 Warszawa. Z Administratorem mozna
sie kontaktowac pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na adres: ul. Gérnoslaska 4a, 00-444
Warszawa lub drogg e-mailowg pod adresem: cofund@cofund.org.pl.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ pod adresem
mailowym: iodo@rt-net.pl.

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie:

a. dla potrzeb niezbednych do przeprowadzenia procesu realizacji zapytania ofertowego — art.
6 ust. 1 lit. b RODO,

b. w celu dochodzenia i obrony roszczeh — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Dane osobowe nie pochodzg od stron trzecich.

Administrator nie zamierza przekazywaé danych do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowe;.

Administrator bedzie przekazywat dane osobowe innym podmiotom, tylko na podstawie przepiséw
prawa, w tym w szczegdlnosci do: organdéw kontrolnych oraz na podstawie zawartych umoéw
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w tym do dostawcéw ustug teleinformatycznych.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora do 5 lat od czasu wyboru wykonawcy
w procesie zamowien publicznych.
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V.

10.
11.

12.

Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz o prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

Skarge na dziatania Administratora mozna wnies¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest wymogiem do przeprowadzenia procedury wyboru wykonawcy. Ich
nie podanie spowoduje brak mozliwosci ztozenia oferty.

Administrator nie przewiduje zautomatyzowanego podejmowania decyz;ji.

Inne postanowienia

a. Zamawiajacy dokona wyboru oferty w oparciu o kryteria oceny ofert.

b. Zamdwienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktdry zdobyt taczng najwyzszg liczbe punktow.

c. Niniejsze Zapytanie Ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundacji Fundusz Wspétpracy do zawarcia
umowy.

d. Termin zwigzania ofertg: 30 dni od zakonczenia terminu skfadania ofert.

e. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania (w tym do
uniewaznienia prowadzonego zapytania w czesci — w odniesieniu do jednego lub wiecej Oferentow)
bez podania przyczyny, w kazdym czasie, rowniez po ziozeniu i rozpatrzeniu ofert oraz po
poinformowaniu Oferentéw o wynikach postepowania, a takze zastrzega sobie mozliwo$¢ nie
dokonania wyboru spos$réd ztozonych ofert.

f. Zamawiajgcy moze prowadzi¢ negocjacje cenowe z Oferentem, ktérego oferta zostata wybrana;
wynegocjowane ceny zostang wpisane do Umowy.

g. Zamawiajgcy moze zada¢ od Oferentow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert okreslajgc w
tym celu termin wg uznania Zamawiajgcego jednak nie krétszy niz 1 dzien.

h. Zamawiajgcy moze prosi¢ Oferentdow o przedstawienie referencji potwierdzajgcych ich
doswiadczenie wskazane w ofercie lub wystgpi¢ do podmiotéw wymienionych w ofercie o referencje
potwierdzajgce doswiadczenie Oferentow.

i. Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy wezwie niezwlocznie Oferenta, ktory ziozyt
najkorzystniejszg oferte do zawarcia umowy. Jezeli w terminie 7 dni od wezwania do podpisania
umowy oferent nie zawrze umowy, zamawiajgcy moze podjgé negocjacje z oferentem, ktérego oferta
byta nastepna w kolejnosci.

j- Od dokonanego wyboru nie przewiduje sie odwotan.

Zataczniki

Zatacznik nr 1 — Wzor oferty

Zatgcznik nr 2 — Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia
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