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Doradztwo indywidualne w zakresie marketingu internetowego i reklamy w sieci,
dla Uczestnikéw/czek projektu ,Sukces we wiasnej firmie”

Fundacja Fundusz Wspo6tpracy (lider projektu) zwraca si¢ z prosbg o przedstawienie Paristwa oferty
z uwzglednieniem ponizszych wymagarn:

l. Opis przedmiotu zamowienia:

1) Swiadczenie doradztwa indywidualnego Uczestnikéw/czek Projektu ,Sukces we wiasnej firmie”
w oparciu o diagnoze potrzeb, w ramach obszaru marketing internetowy i reklama w sieci,
Zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (np.: strategia mailingowa — budowa bazy
adresowej, segmentowanie grup docelowych:; komunikacja marketingowa w mediach
spolecznosciowych, skuteczne kampanie w Google AdWords, oznaczenia parametréow Google
Analytics, optymalizacja stron pod katem wyszukiwarki (SEQ) — pozycjonowanie stron,
prowadzenie strategii Content Marketingu, najkorzystniejsze strategie w promocji witryn
internetowych)

2) Doradztwo indywidualne skierowane bedzie do Uczestnikéw/czek Projektu ,Sukces we wiasnej
firmie” ktérzy zatozyli przedsiebiorstwo w ramach projektu ,Sukces we wiasnej firmie”.

3) taczna liczba godzin doradztwa indywidualnego do zrealizowania w ramach projektu :

a) Doradztwo indywidualne w zakresie zagadnien marketing internetowy i reklamy w sieci dla
Uczestnikéw/czek projektu obejmie tacznie 120 godzin.

b) Liczba godzin w obszarze $wiadczonego doradztwa marketingu internetowego i reklamy w
sieci — bedzie ustalana indywidualnie dla kazdego Uczestnika/czki projektu ,Sukces we
wiasnej firmie” na postawie analizy potrzeb. Zamawiajacy zastrzega, ze w zaleznosci od
faktycznego zapotrzebowana, ostateczna liczba godzin moze by¢ mniejsza od wskazanej
powyZzej.

4) Zamawiajgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi

(np. noclegi, dojazdy, wyzywienie). Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem,
przeprowadzeniem oraz rozliczeniem wykonywanej ustugi doradczej ponosi Wykonawca.

Il. Kodlyinazwa CPV:
72220000-3 Ustugi doradcze w zakresie systeméw i doradztwo techniczne

79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzgdzania oraz podobne
79140000-7- Doradztwo prawne i ustugi informacyjne

Ill. Zrédio finansowania:

Projekt ,Sukces we wiasnej firmie” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa
tédzkiego na lata 2014 — 2020, realizowany przez F undacje Fundusz Wspoipracy.
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IV. Miejsce i termin realizacji zamoéwienia:
Miejsce
Doradztwo indywidulane $wiadczone bedzie dla Uczestnikdw/czek projekiu posrednio, poprzez

telefon, e-mail, Internet (Skype, FaceTime), oraz bezposrednio w biurze projektu ,Sukces we
wilasnej firmie” w todzi ul. Wélczanska 51.

Termin
Doradztwo $wiadczone bedzie od momentu podpisania umowy do kohica czerwca 2018 r.

Terminy realizacji doradztwa beda ustalane w trybie roboczym z wybranym Wykonawca. Doradztwo
bedzie realizowane na biezaco zgodnie z potrzebami beneficjentéw projektu ,Sukces we wiasnej
firmie”. Wsparcie doradcze musi zostaé udzielone w ciggu 7 dni roboczych od zgtoszenia
zapotrzebowania na taka ustuge ze strony klienta. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przesuniecia
wyzej wymienionych termindw.

V. Wymagania wzgledem Wykonawcy (kryteria podmiotowe):

Zamoéwienie moze by¢ udzielone wylacznie Oferentowi spelhiajacemu ponizsze warunki:
Wykonawca posiada wyksztatcenie wyzsze
Posiada wiedze i doSwiadczenie zawodowe z zakresie przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca powinien by¢ przeszkolonym z zasad niedyskryminaciji i zapewnienia dostepnosci
dia os6b niepetnosprawnych i szczegbinych potrzeb grupy docelowej, tj. osob w wieku 50+
weryfikacja na podstawie referencji, stosownego zaswiadczenia pracodawcy lub certyfikatu
ukonczonego szkolenia.

4. Oferta skierowana jest do oséb indywiduainych. Zamawiajgcy nie dopusci do oceny ofert,
w ktorych Wykonawca polega na wiedzy i doSwiadczeniu oséb trzecich lub postuguje sie tymi
osobami, bez wzgledu na rodzaj wiezi prawnej pomiedzy Wykonawca, a tymi osobami.
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vi.

Kryteria oceny ofert:

Kryteria jakosciowe:

Nazwa kryterium

[

Kryterium: dos$wiadczenie w obszarze

tematycznym przedmiotu zamoéwienia —

| ‘ doradztwo (indywidualnelgrupowe) w
‘ obszarze swiadczonego doradztwa

Wykonawca wykazuje min. 200 h
| |doradztwa/szkoler'1 w okresie 2014 r
1. | 2017r z tematyki objetej zapytaniem

Za posiadanie minimum 3 referencje, z
‘ ostatnich 3 lat z tematyki objetej niniejszym

| zapytaniem. Wykonawca bedzie mogt
‘ | uzyskac wieksza liczbe punktéw.

‘ Kryterium: doswiadczenie zawodowe
w obszarze $wiadczonego doradztwa

Fundusze
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®
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___| niniejszym zapytaniem.

‘ | Liczba |
mozliwych
Znaczenie kryterium (%) do
uzyskania
| punktéw
| 0-5 Wykonawca wykazat |

doswiadczenie w prowadzeniu 200
godzin doradztwa, ale opis jest zbyt ‘
‘ ogalny, zeby stwierdzié iz doradztwo

jest zgodne obszarem tematycznym ‘
‘ okreslonym przez Zamawiajgcego.

| 6-11 Wykonawca wykazat

‘ doswiadczenie w prowadzeniu |
doradztwa w liczbie wigkszej niz |

‘ wymagat Zamawiajacy (w przedziale ‘
200-300 godzin), opisy doradztwa L]
na tyle wyczerpujgce, ze pozwalajg

na stwierdzenie, iz Wykonawca

‘prowadzi doradztwo  zgodne z|
obszarem tematycznym

‘ zamawiajgcego.

‘ 12-20 Wykonawca bardzo solidnie

‘ wykazat doswiadczenie w
przeprowadzeniu doradztwa w liczbie
godzin  wigkszej niz  wymagat ‘
Zamawiajacy (powyzej 300 godzin),
opisy  zakresu sy  bardzo |

‘ szczegblowe, a przeprowadzone ‘
doradztwo bylo zgodne z obszarem

‘ tematycznym Zamawiajgcego |

‘5 pkt. dodatkowo - Wykonawca‘
dodatkowo moze udokumentowaé
| swoje kompetencje referencjami. Za |
posiadanie minimum 3 referencje, z
ostatnich 3 lat z tematyki objetej

wykazat ‘

‘ 0-13 Wykonawca
| przynajmniej trzyletnie
do$wiadczenie w obszarze
| $wiadczonego doradztwa ‘
‘ 14-24 Wykonawca wykazat ‘
‘ do$wiadczenie, ktére jest ponad
dwukrotnie diuzsze od minimalnych
| wymagan wskazanych przez |
Zamawiajgcego, tzn. ponad

szescioletnie  do$wiadczenie  w
‘ obszarze $wiadczonego doradztwa ‘
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Kryterium — cena:

Punkty za kryterium ,Cena” zostang obliczone wediug wzoru:

maksymalng liczbe punktéw w tym kryterium otrzymuje oferta zawierajgca najnizszq ceng sposréd
wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert. Pozostate oferty beda oceniane zgodnie z ponizszym
wzorem:

Cena oferty najtanszej

x 51 = liczba punktow
Cena oferty badane;j

Zamowienie zostanie udzielone na realizacje ustug dla Wykonawcy, ktéry zdobyt najwyzsza
liczbe punktow.

o] e T | e
1. | Kryteria jakosciowe _ 49 49
l 2. | Kryterium - cena 51 51
] tacznie | 100% , 100

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

Z mozliwosci realizacji zaméwienia wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo z
Zamawiajacym lub z osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub
z osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynnoSci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, w szczegoinosci poprzez:

e Uczestnictwo w spotce jako wspolnik spétki cywilnej lub spotki osobowe),

e Posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akciji,

« Pelnienie funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzgdzajacego, prokurenta, petnomocnika

e Pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii
prostej, bocznej drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

VIl. Sposéb przygotowania oferty:

e Oferte nalezy ziozy¢ na formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego
zapytania.

e Oferta powinna byé wypetniona na komputerze i w jezyku polskim. Podane w ofercie ceny
muszg uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamoéwienia i nie mogg ulec
zmianie w trakcie trwania umowy.

o Oferta Wykonawcy powinna zawiera¢ wytgcznie ceng za przeprowadzenie 1 godziny zegarowej
doradztwa.

o Cena powinna byé wyrazona w walucie polskiej (PLN), w kwocie brutto.

« Jednostkowe ceny oferty okreslone przez Oferenta pozostang state w okresie realizacji umowy
i hie bedg podlegaty zmianom.

e Wykonawcy zobowigzani sg zapozna¢ si¢ dokiadnie z informacjami zawartymi w zapytaniu
ofertowym i zatgcznikach i przygotowaé¢ oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym
dokumencie.

e Oferty przygotowane niezgodnie z wymaganiami niniejszego zapytania, ziozone na innym
druku, niekompletne lub po terminie nie bedg podlegac ocenie.
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VIII.

IX.

X.

Xl

XII.

XIil.

» Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wiasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

Dokumenty wymagane od Wvykonawcy:

e Oferte wg wzoru — zatacznik nr 1
e Zyciorys z wyszczegdlnieniem posiadanego doswiadczenia

* Referencje oraz zaswiadczenia (zgodnie z p. 3 - Wymagania wzgledem Wykonawcy - kryteria
podmiotowe)

Osoba z FFW uprawniona do kontaktu:

Pani Izabela Kowalska, tel. +48 885-243-187, adres e-mail: ikowalska@cofund.org.pl

Oferte nalezy przekazaé w terminie do:

7 kwietnia 2018 r. do godz. 23.59.

Oferte mozna:

a. przesta¢ pocztg (w tym kurierem) na adres: Fundacja ,Fundusz Wspéipracy”,
ul. Gornoslgska 4a, 00-444 Warszawa - decyduje data i godzina wpiywu do Fundagji.

b. przesta¢ e-mailem na adres: ikowalska@cofund.org.pl — decyduje data wySwietlenia
wiadomosci na komputerze odbiorcy.

c. dostarczy¢ osobiscie do Kancelari FFW na adres: Fundacja Fundusz Wspétpracy,
ul. Gérnoslagska 4a, 00-444 Warszawa - decyduje data i godzina wplywu do Fundacji.

Informacija o planowanych zaméwieniach uzupetniajacych

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zaméwien uzupetniajgcych, w wysokosci nieprzekraczajgcej
50% warto$ci zamowienia publicznego, okreslonej w umowie.

Inne postanowienia

a. Zamawiajacy dokona wyboru oferty w oparciu o kryteria oceny ofert.

b. Niniejsze Zapytanie Ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundacji Fundusz Wspélpracy
do zawarcia umowy.

Termin zwigzania oferta; 60 dni od zakoriczenia terminu sktadania ofert.

d. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez
podania przyczyny w kazdym czasie, réwniez po ziozeniu i rozpatrzeniu ofert, a takze
zastrzega sobie mozliwo$¢ nie dokonania wyboru.

e. Zamawiajacy moze prowadzi¢ negocjacje cenowe z Oferentem, ktérego oferta zostata
wybrana.

f. Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy wezwie niezwiocznie oferenta, ktory
zZtozyt najkorzystniejszg oferte do zawarcia umowy. Jezeli w terminie 7 dni od wezwania
do podpisania umowy oferent nie zawrze umowy, zamawiajgcy moze podjgé
negocjacje z oferentem, ktérego oferta byta nastepna w kolejnosci

g. Od dokonanego wyboru nie przewiduje sie odwotan.
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L Zatacznik nr1: ZAPYTANIE OFERTOWE ‘ Nr 04/DPE/SWWF/FFW/2018

OFERTA

Data:

imie i nazwisko / Nazwa Wykonawcy:

Adres / siedziba:

Nr telefonu:

Adres e-mail:

Strona www:

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe przedstawiam ponizej oferte wykonania ustugi:

|_Obszar doradztwa Cena brutto’ za godzine zegarowg ustugi ‘
| Doradztwo marketing internetowy i reklama w B _"
sieci
Posiadam:
1. wyksztaicenie wyzsze (stopienh naukowy kierunek):
veieerer. .. (prosze uzupetnic)
2. Dos$wiadczenie zawodowe w obszarze $wiadczonego doradztwa
Okres | Stanowisko | Zakres odpowiedzialnosci | Pracodawca/ Zleceniodawca ]
]
3. Zrealizowatem/-am w okresie 2014-2017 co najmniej 200 godzin doradztwa/szkolen, w zakresie

ktérego sktadana jest oferta.

! cena brutto obejmuje : :
e . wprzypadku Oferentéw prowagzqcych dziatalnosé gospodarcza: podatek VAT
e  wprzypadku os6b fizycznych: podatek oraz skiadki ZUS nalezne zaréwno od pracownika jak i pracodawcy
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Pracodawca/ |Liczba |

tTeEin Teiatyka doradztwa | Zieceniodawca | godzin |

— | L
B S | I
I e ——
| -— ktacznaliczba godzin: | -

1. Oswiadczam, ze w cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zaméwienia,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu Ofertowym

2. Oswiadczam, ze spetniam wszystkie wymagania postawione dla Wykonawcy w Zapytaniu
Ofertowym.

Oswiadczam, ze uwazam sig zwigzana/zwigzanym niniejszg ofertg przez okres 60 dni.

Oswiadczam, ze wszystkie dokumenty zataczone do niniejszej oferty, jako zataczniki stanowig
integralng jej czes$¢ i sg zgodne z wymaganiami okreslonymi w ,Zapytaniu ofertowym”.

5. Niniejszym o$wiadczam, 2e nie jestem powigzany/l-a kapitalowo Ilub osobowo
z Zamawiajacym, osobami upowaznionymi do reprezentowania Zamawiajacego,
lub wykonujacym w imieniu Zamawiajacego czynnosci Zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy Wykonawca, a Zamawiajagcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzari w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy, polegajace w szczegdlnosci na:

- Uczestniczeniu w spéice jako wspolnik spotki cywilnej lub osobowe;;

- Posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akgiji;

- Petnieniu funkgji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

- Pozostawaniu w zwigzku maizeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej, do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zatgcznikami do niniejszej oferty sa;:
1. Zyciorys z wyszczegolnieniem posiadanego doswiadczenia.
2. Referencje..... (prosze podaé liczbe)

3. Zaswiadczenie o przeszkoleniu z zasad niedyskryminacji i zapewnienia dostepnosci dla osob
niepetnosprawnych i szczegolnych potrzeb grupy docelowej, tj. 0s6b w wieku 50+

(data i podpis Wykonawcy)
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