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Zatgcznik nr 3

Istotne postanowienia umowy:
81

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi doradczej w zakresie
kluczowego doradztwa biznesowego, zgodnie z aktualnymi Standardami Os$rodkéw Wsparcia
Ekonomii Spotecznej (OWES), zwanej dalej: Ustugg lub odpowiednio: ustugag — w ramach
Projektu ,,Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w subregionie ostrotgckim — IWES 37,
finansowanego w ramach Regionalnego Programu  Operacyjnego  Wojewodztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020 wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. Powyzsze kluczowe doradztwo biznesowe polega w szczego6lnosci na:

a) rozpoznaniu potrzeb i probleméw biznesowych grup inicjatywnych/przedsigbiorstw
spotecznych, przygotowaniu na ich podstawie procesu doradztwa oraz przeprowadzeniu jego
oceny;

b) pozyskiwaniu zewnetrznych srodkow finansowych dostepnych dla PES i PS np. w ramach
Funduszu Pracy lub PFRON;

C) opracowaniu biznes planu lub/i studium wykonalnosci dla inwestycji przedsigbiorstwa
spotecznego oraz montazu finansowego z wykorzystaniem finansowania zwrotnego;

d) skutecznym wspieraniu przedsigbiorstw spotecznych w procesie pozyskiwania finansowania
zwrotnego;

e) opracowaniu planu naprawczego dla przedsigbiorstwa spotecznego (o ile zachodzi taka
potrzeba);

f) doradzaniu w procesie planowania strategicznego, tworzenia planu rozwoju i/lub koncepcji
zwigkszenia wolumenu sprzedazy przez przedsigbiorstwo spoteczne,

g) wsparciu przedsigbiorstwa spotecznego w procesie budowania powigzan kooperacyjnych,
negocjacji z klientami, partnerami, dostawcami, personelem i/lub interesariuszami;

h) pracy z menedzerami przedsiebiorstw spotecznych w oparciu o coaching i mentoring;

i) rozpoznaniu zapotrzebowania rynku na produkty i ustugi, ktore moglyby by¢ swiadczone
przez PS;

j) zapewnieniu wsparcia doradczego na kazdym etapie rozwoju przedsiebiorstwa spotecznego
(zaktadanie i rejestrowanie, uruchamianie dziatalnosci gospodarczej, podtrzymanie jej w
poczatkowej fazie, rozwdj dziatalno$ci do etapu dojrzatego przedsiebiorstwa);

K) udzielaniu wskazéwek dotyczacych biezacego zarzadzania przedsigbiorstwem;

I) opracowaniu planu naprawczego dla przedsigbiorstwa spotecznego (o ile zachodzi taka
potrzeba);

m) biezacy monitoring dziatalno$ci grupy inicjatywnej/przedsigbiorstwa spotecznego;

n) rekomendowaniu wsparcia doradcow specjalistycznych.

3. Przedmiot umowy ma by¢ wykonany zgodnie z wymaganiami zawartymi w Zapytaniu
Ofertowym nr 02/BZP/OST/FFW/2021, przeprowadzonym przez Fundacje Fundusz Wspotpracy
oraz zgodnie z ofertag ztozong przez Wykonawce, ktore stanowig zalgcznik nr 1 do niniejszej
umowy, z zastrzezeniem postanowien wynikajacych z niniejszej umowy. W przypadku gdy
postanowienia niniejszej umowy sg sprzeczne z postanowieniami oferty Wykonawcy oraz
Zapytania ofertowego nr 02/BZP/OST/FFW/2021, stosuje si¢ postanowienia niniejszej umowy.



Z
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Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywac ustuge opisang w §1 w okresie: .........................
— 30 kwietnia 2022 r. z zastrzezeniem wynikajacym z ust. 2 lub ust. 3 lub ust. 4 niniejszego par.
Czynno$ci winny by¢ zrealizowane w wymiarze godzinowym uzgodnionym ze Zleceniodawca,
zgodnie z zapotrzebowaniem zglaszanym przez grupy inicjatywne oraz przedsigbiorstwa
spoteczne (Uczestnikow projektu).

Usluga bedzie $wiadczona na biezaco zgodnie z potrzebami Uczestnikow projektu, o ktorym
mowa w §1 ust. 1. Wykonawca zobowiazany jest przystapi¢ do wykonania ustugi w ciagu 3 dni
roboczych od zgloszenia zapotrzebowania na takg ustuge ze strony Zamawiajacego.

Po otrzymaniu zgloszenia, strony ustala¢ beda kazdorazowo termin wykonania ustugi.

83

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ wykonac zlecone czynnos$ci osobiscie, w sposob oraz w miejscu
ustalonym ze Zleceniodawca, stosownie do zapotrzebowania zgloszonego przez uczestnikow
projektu. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada stosowne kwalifikacje do wykonywania zlecenia.
Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do kompletowania dokumentacji zwigzanej ze zrealizowanymi w
ramach doradztwa zadaniami (karty doradztwa, Kkarty czasu pracy, dokumentowanie
indywidualnej $ciezki wsparcia, prowadzenie dokumentacji ustug zgodnej ze standardami
AKSES), w tym zgodnie z zatacznikiem nr 2 oraz przekazywania jej Zleceniodawcy.

Doradztwo udzielane bgdzie w formie doradztwa bezposredniego (w uzasadnionych przypadkach,
za zgoda Zamawiajacego, moze przybiera¢ forme¢ doradztwa posredniego). Przez doradztwo
bezposrednie  rozumie  si¢  doradztwo  §wiadczone  osobiscie  przez  doradceg
uczestnikowi/uczestnikom w siedzibie OWES lub innym dogodnym dla uczestnika miejscu,
aprzez doradztwo posrednie doradztwo s$wiadczone za pomoca S$rodkow komunikacji
elektronicznej (poczty elektronicznej, wideokonferencji itp.).

Zleceniobiorca moze wg Standardow docelowo pracowac¢ jednocze$nie z grupa nie wigkszg niz
pigtnastu uczestnikow projektu, o ktorych mowa w §2 ust. 2 (grup, instytucji).

Wykonawca zapewni wszelkie niezbgedne materiaty i sprzet do $wiadczenia ustugi, w tym
komputer z dostgpem do Internetu oraz legalnym oprogramowaniem niezbednym do prowadzenia
doradztwa.

84

Tytulem wynagrodzenia wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Wykonawcy kwote
wynikajaca z liczby godzin wykonanej/$wiadczonej Ustugi, potwierdzong w karcie wsparcia
doradczego przygotowana zgodnie ze wzorem stanowigcym zalacznik nr 2, pomnozong przez
stawke godzinowg wynoszacg ......... zl brutto (slownie: .......ccoviiiiiiiiiiaie, zlotych brutto).
Zaptata uznawana jest za dokonang w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wyptata wynagrodzenia wskazanego ust. 1 jest uzalezniona od dostgpnosci srodkow na rachunku
bankowym Zamawiajacego. W przypadku braku srodkow na rachunku bankowym Zamawiajacego
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie niezwtocznie po ich przekazaniu przez wlasciwg instytucje
zarzadzajaca/posredniczgca, na co Wykonawca wyraza zgodg.

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze wysoko$¢ wynagrodzenia za wykonane ustugi nie przekroczy
kwoty: ............... ztotych brutto (Stownie: ......cceeveiieiiiieiieineiieiieceesnrenscncn zlotych
brutto) (z zastrzezeniem, o ktérym mowa w ust. 6 ponizej).

Wynagrodzenie brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zleceniodawca. Wynagrodzenie
brutto zawiera wszystkie sktadniki wynagrodzenia, tj. w przypadku osoby fizycznej wszystkie
sktadniki wynagrodzenia dot. pracownika i pracodawcy, a w innych przypadkach wynagrodzenie
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z uwzglednieniem podatku VAT oraz kosztéw dojazdu do miejsc doradztwa.
Wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy jest uzalezniona od ilosci godzin wskazanych
w zapotrzebowaniu, o ktbrym mowa w §2 ust. 2.
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W czasie obowigzywania niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
a) wykonywania czynnosci objetych umowa: terminowo, z najwyzsza starannos$cia, zgodnie
z aktualnym stanem wiedzy, kompetencji zawodowej, etyki i uczciwosci,
b) nie podejmowania dziatalnosci sprzecznej z interesem Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do nie ujawniania bez pisemnej zgody Zamawiajacego poufnych
informacji uzyskanych w trakcie wykonywania ustugi, a takze po wygasnieciu niniejszej umowy.
Za poufne informacje strony uznaja jakiekolwiek informacje w formie elektronicznej, pisemnej,
ustnej dotyczace:
1) wykonywania niniejszej umowy przez Wykonawce przekazane przez Zamawiajacego,
2) wykonywania przez Zamawiajagcegd umowy nr  RPMA.09.03.00-14-b025/18
0 dofinansowanie projektu ,,Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w subregionie
ostroteckim — IWES 3”
3) metod i form wspolpracy pomigdzy partnerami, uczestnikami lub beneficjentami projektu,
4) uczestnikow, beneficjentow lub 0sob trzecich uczestniczacych w projekcie uzyskane przez
Wykonawce w trakcie wykonywania niniejszej umowy.
Powyzsze informacje, o ktérych mowa w ust. 3 moga by¢ ujawnione organom wiladzy publicznej
upowaznionym do zadania tych informacji na podstawie przepisow prawa powszechnie
obowiazujacego.
W przypadku niezgodnego z ust. 3 powyzej ujawnienia przez Wykonawce poufnych informacji
uzyskanych w trakcie wykonywania ustugi, Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia
Zamawiajacemu kary umownej w wysokosci 5% naleznego wynagrodzenia obliczonego zgodnie z
§4 ust. 1 za kazde naruszenie.
W przypadku zwloki Wykonawcy trwajacej dtuzej niz 7 dni w przystapieniu do wykonania ustugi,
o ktorej mowa w §1, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym, z
zachowaniem prawa do kary umownej, o ktorej mowa w ust. 7 ponizej.
W razie zwloki Wykonawcy w przystgpieniu do wykonania ustugi trwajacej 7 dni lub innego
nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce lub wykonywania jej niezgodnie z jej
postanowieniami Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia kary umownej w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia wskazanego w 84 ust. 4, za kazdy dzien zwloki.
W przypadkach wskazanych w umowie Zamawiajacy nalicza kare/kary umowna/e, ktore
Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajacemu; Zamawiajacy moze potraci¢ kare umowna
z wynagrodzenia naleznemu Wykonawcy lub dowolnej jego czesci.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach og6lnych odszkodowania w wysokosci
przewyzszajacej wysokos¢ kar umownych zastrzezonych w  niniejszej umowie.

86

Wykonawca zobowigzuje sie do ztozenia Igcznie z rachunkiem/fakturg karty wsparcia doradczego
wraz z kartag monitoringu PS, przygotowanych zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 2 do
niniejszej umowy.

Wynagrodzenie jest platne po przedtozeniu prawidlowo wystawionego rachunku/faktury wraz
z prawidlowo przygotowanym oswiadczeniem ustugobiorcy (jesli dotyczy) z zastrzezeniem
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1. Zamawiajacy i Wykonawca ustalaja nastepujacy sposob przekazywania informacji pomigdzy
soba: e-mail — poczta elektroniczna, telefon, odpowiednio:

dla Zamawiajacego:

Justyna Jakubiak

mOWES

Fundacja Fundusz Wspotpracy, ul. Gornoslaska 4a, 00-444 Warszawa
e-mail: jjakubiak@cofund.org.pl

tel. 663-831-435

dla Wykonawcy:
(Adres)....ccoveeiniiien
e-mail:

tel.

2. Zglaszanie zapotrzebowania na ustuge oraz ustalanie przez strony terminu jej wykonania
wymagaja formy pisemnej, za ktorg uwaza si¢ takze korespondencje elektroniczna.

88

1. Ustluga Dbedzie $wiadczona osobiscie przez Wykonawce, ..........coooiviiiiinninnnn.
Zleceniobiorca nie moze powierzy¢ wykonania czynnos$ci objetych niniejsza umowa osobie
trzeciej lub innemu podmiotowi.

2. W przypadku niewykonania zamowienia przez Wykonawce w wyznaczonym terminie
Z zastrzezeniem postanowien §2 i §3, Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, z zachowaniem prawa do kary umownej w wysokosci 15% naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia obliczonego zgodnie z 84.

89

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonywania zmian postanowien umowy, w przypadku
zmiany wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w zakresie majagcym wplyw na realizacje umowy.

2. Niezaleznie od postanowien ust. 1 lub ust. 2:

1) Zamawiajacy dopuszcza zmiany w umowie, gdy jest to uzasadnione potrzebami
Zamawiajacego wynikajacymi z prowadzonego projektu, a w szczegdlnosci w zwigzku ze
zmianami we wniosku o dofinansowanie projektu;

2) Zamawiajacy dopuszcza zmiany w umowie, gdy jest to konieczne dla prawidlowego
wykonania projektu przez Zamawiajgcego, a w szczegoOlnosci gdy zmiana umowy ma
zapobiec narazeniu istotnego interesu Zamawiajacego lub jest korzystna dla Zamawiajacego;
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3) Zamawiajacy dopuszcza zmiany w umowie w zakresie terminu wykonania umowy, gdy
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego lub z przyczyn niezaleznych od Stron,
wykonanie umowy napotyka istotne przeszkody;

W przypadku koniecznosci dokonania zmian w umowie Strony zawra stosowny Aneks.
W przypadku odmowy przez Wykonawce zawarcia Aneksu Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy ze skutkiem natychmiastowym sktadajac Wykonawcy pisemne o$wiadczenie.

§10

Zamawiajacy moze potraci¢ z wynagrodzenia Wykonawcy kare/ kary umowne zastrzezone
W niniejszej umowie.

§11

Zamawiajacy jest upowazniony do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia lub odstapienia od
umowy w przypadku:

1) niewykonywania lub nienalezytego wykonania obowiazkéw Wykonawcy wskazanych
W umowie przy czym Zamawiajacy wezwie Wykonawce do wykonania lub nalezytego
wykonania obowiazkéw wyznaczajac Wykonawcy termin nie krotszy niz 14 dni na ich
wykonanie oraz wskazujac zakres naruszen lub zaniechan — przy czym wezwanie moze by¢
przekazane Wykonawcy z zastosowaniem poczty elektronicznej na adres email wskazany
przez Wykonawcg,

2) rozwigzania umowy o dofinansowanie/wspolpracy, na podstawie ktorej jest finansowana
niniejsza umowa; przy czym Zamawiajacy ma obowiazek rozliczy¢ si¢ z Wykonawcg za
wykonane przez niego zadania okreslone niniejszg umowa;

3) nieprzekazania przez IP/donatora $rodkoéw finansowych na realizacj¢ niniejszej umowy, przy
czym Zamawiajacy ma obowiazek rozliczy¢ si¢ z Wykonawca za wykonane przez niego
Zamowienie okreslone niniejsza umowa.

2. Zamawiajacy jest upowazniony do rozwigzania umowy z zachowaniem 14 dni  okresu

wypowiedzenia w formie pisemnej, z zachowaniem obowigzku wzajemnego rozliczenia za
wykonane przez Wykonawce Zamdwienie okreslone niniejsza umowsa.

§12

W sprawach nie unormowanych umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci. Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej umowy beda rozpoznawane przez
sad wilasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Umowa sporzadzona zostata w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, jednym dla Wykonawcy
i jednym dla Zamawiajacego.
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Zalaczniki:
Zatgcznik nr 1 — Zapytanie ofertowe nr 02/BZP/OST/FFW/2021 oraz oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 2 — Karta wsparcia doradczego, Karta indywidualnej $ciezki rozwoju przedsiebiorstwa
spolecznego, Karta miesigcznego monitoringu indywidualnej §ciezki rozwoju przedsigbiorstwa
spolecznego — wzory

Zalaczniknr3 —.............

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatgcznik nr 2

za okres (miesiac, rok)

KARTA WSPARCIA DORADCZEGO

winkubacja i Wsparcie Ekonomii Spolecznej w subregionie ostroleckim — IWES 3”

imie¢, nazwisko doradcy biznesowego

Nazwa Charakter
przedsiebiorstwa spotkania tj.:
spolecznego/grupy Data - zaplanowany w
1 inicjatywnej . Czas ramach realizacji Podpis Podpis
= N trwania | Sciezki rozwoju PS, doradcy | uczestnika
Imig i nazwisko miejsce -interwencyjny
przedstawiciela
organizacji
1
2
3
4
5

Laczny czas trwania doradztwa: ..............

Z

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Mazowsze.

Unia Europejska

. Europejski Fundusz Spoteczny
serce Polski




KARTA INDYWIDUALNEJ SCIEZKI ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNEGO

»inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spolecznej w subregionie ostroteckim — IWES 3”

I.  Nazwa przedsiebiorstwa spolecznego

Il.  Termin realizacji Sciezki dotacyjnej | Data zakonczenia wsparcia doradczego

(od-do)

Plan rozwoju przedsi¢biorstwa spolecznego

Etap po podpisaniu umowy dotacyjnej

Diagnoza potencjatu i
potrzeb przedsi¢biorstwa
spolecznego, jego pozycji
rynkowej

Zaplanowane dzialania
kierunki rozwoju (kamienie
milowe) w aktywnosci PS .
Opracowana $ciezka
wsparcia rozwojowego-
miedzy innymi
przygotowanie ofert z PS

Oczekiwane efekty
podjetych dziatan- w tym
wzrost obrotéw

Potrzeby PS do realizacji
zaplanowanych dzialan-
wdrozenie planu np.:
szkolenia, doradztwo
specjalistyczne, branzowe,
instrumenty finansowe.

Monitoring zaplanowanych dzialan — po pol roku — (miesiac) ....oeeveveveniniininnnnanens

Program Regionalny
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Ocena rezultatéw
zaplanowanych dzialan
Opis pojawiajacych sie¢
trudnosci, sytuacji
kryzysowych

Opis planu naprawczego

Monitoring zaplanowanych dzialan — po roku — (miesiac) .....cocvevevniieniiinenenennns

Ocena koncowa rozwoju
PS:

- ocena realizacji kamieni
milowych

- podsumowanie
pojawiajacych sie
probleméw w realizacji
zalozen

- podsumowanie zloZonych
ofert

- podsumowanie wzrostu
obrotéw przedsiebiorstwa*!
- zakres ushug, doradztwa z
ktory skorzystala podmiot
podczas $ciezKi rozwoju

Zalecania dla PS do
dalszego rozwoju.

' Dla istniejacych PS poréwnanie sumy przychodéw z roku poprzedzajacego rozpoczecie wsparcia w
OWES z sumg przychodow z roku przypadajacych po zakonczeniu udziatu w projekcie w lub z roku
zakonczenia udzialu w projekcie w sytuacji gdy rok zakonczenia udziatu w projekcie jest ostatnim
rokiem realizacji projektu OWES.
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KARTA MIESIECZNEGO MONITORINGU
INDYWIDUALNEJ SCIEZKI ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNEGO

»inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spolecznej w subregionie ostroteckim — IWES 3”

Nazwa OPIS — doradztwa Planowany | Liczba
przedsieb. v" Temat konsultacji/spotkania lub przyczyna interwencji termin godzin
spolecznego/ doradcy, kolejnego doradztwa
grupy v’ Zrealizowane dzialania, efekt zalecen doradcy, doradztwa

inicjatywnej v" Opis pojawiajacych si¢ trudnosci w realizacji planu rozwoju,
v’ Zglaszane potrzeby doradcze, ustugowe przez PS,

v Opis w odniesieniu do indywidulanej $ciezki rozwoju PS,

v/ Zalecenia na najblizszy okres.
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